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SISTEMES DE PROTECCIO

MUFACE

A més del regim general de la Seguretat Social, al
qual estan acollits la major part dels ciutadansi les
ciutadanes, hi ha diversos regims especials, com
ara MUFACE, denominacié amb qué es coneix la
Mutualitat General de Funcionaris Civils de l'Estat;
un organisme public de l'administracié de l'estat
adscrit al Ministeri d'’Administracions Publiques.

H Alta en MUFACE

Tot el professorat que ha superat el procés selec-
tiu esta obligat a donar-se d'alta en MUFACE. Tant
la Llei 109/1963, de 20 de juliol, de funcionaris ci-
vils de l'estat, com el Decret 315/1964, de 7 de fe-
brer, que va aprovar el text articulat, disposen que
el regim de la Seguretat Social dels funcionaris pu-
blics siga establit per una llei especial. La Llei
29/1975, de 27 de juny, sobre Seguretat Social dels
funcionaris civils de l'estat, partint de l'existencia
dels sistemes de classes passives i ajuda familiar
als quals, amb caracter general i obligatori, esta-
ven adscrits tots els funcionaris de 'administracio
civil de l'estat, crea una mutualitat Gnica i obliga-
toria, MUFACE.

MUFACE ofereix les prestacions seglents: as-
sisténcia sanitaria, protesis, prestacio farmaceu-
tica, subsidi per incapacitat temporal, subsidi per
risc durant l'embaras, indemnitzacié per lesions
permanents no invalidants, prestacié per gran in-
validesa, prestacio per fill a carrec minusvalid, aju-
da per a adquisicio d'habitatge, prestacions per a
estudis universitaris, subsidi de jubilacio, subsidi
per defuncio, ajuda de sepeli, ajudes assistencials,
ajudes de proteccio sociosanitaries, ajudes eco-
nomiques en els casos de part multiple.

B Assistencia sanitaria

Totes les persones mutualistes i beneficiaries de
MUFACE tenen dret a rebre les prestacions sani-
taries. A més, els conjuges dels mutualistes i els
que hagen conviscut amb ells —encara que no si-

guen beneficiaries- tenen dret a rebre assisténcia
per maternitat.

La cobertura sanitaria de la cartera de serveis
de MUFACE és equivalent a la del Sistema Nacio-
nal de Salut. Les modalitats compreses en l'as-
sisténcia sanitaria son les segiients:

e Atenci6 primaria, en la qual s'inclouen les vacu-
nacions i l'atencio a pacients de VIH-sida.

- Atencié especialitzada en totes les especialitats
meédiques i quirdrgiques, tant en consulta externa
com en regim d'hospitalitzacio.

e Transport sanitari, oxigenoterapia i aerosoltera-
pia a domicili.

Els serveis sanitaris son totalment gratuits, sen-
se que calga realitzar cap aportacid per part de 'as-
segurat.

B Possibilitat d'eleccid

Els mutualistes poden optar entre l'assisténcia sa-
nitaria del sistema sanitari public a través de la Se-
guretat Social o la d'alguna de les entitats priva-
des d'asseguranca lliure concertades. L'opcié es
pot exercitar cada any, durant el mes de gener i per
una sola vegada. Cada entitat ofereix la possibili-
tat d'optar entre els facultatius i centres assisten-
cials que figuren en el seu cataleg de serveis, te-
nint en compte que han d’oferir almenys dos fa-
cultatius de cada especialitat.

M Assisténcia en l'estranger

Les persones beneficiaries de MUFACE tenen una
cobertura en l'estranger equivalent a l'assisténcia
sanitaria de la qual gaudeixen. No obstant aixo, cal
distingir dues situacions:

1. Les persones mutualistes destinades en l'es-
tranger reben la seua assisténcia sanitaria a tra-
vés d’ALICO mitjancant una polissa d'asseguran-
ca que MUFACE té subscrita amb aquesta entitat.
2. Els mutualistes que només es desplacen tem-
poralment a l'estranger i reben assisténcia sani-

taria tindran dret que MUFACE els reintegre les des-
peses ocasionades per aquesta assisténcia, amb
les seglients excepcions:

A) Que l'assisténcia rebuda o les despeses recla-
mades estiguen incloses en algun tipus de cober-
tura sanitaria en U'exterior, a carrec d'un ens pu-
blic o privat, estatal o estranger.

B) Que de l'apreciacio de la patologia que es trac-
te es constate un proposit intencionat del mutua-
lista o beneficiari d'eludir els serveis sanitaris que
li corresponguen.

H Tramitacio

Les entitats concertades editen catalegs amb la re-
lacié detallada dels seus serveis i mitjans, les adre-
ces, teléfons, horaris, aixi com la informacio, ur-
gencies i ambulancies en altres provincies.

Per a determinats serveis, com 'hospitalitza-
ci6 o el transport, cal obtindre l'autoritzacié pre-
via de U'entitat.

Només en determinats suposits d'urgéencia
vital es pot recérrer a mitjans no concertats, encara
que és necessari comunicar-ho a l'entitat en el ter-
mini de quinze dies.

Quan sorgisquen dificultats per a obtindre
l'assisténcia haura de presentar-se una reclama-
cid escrita davant l'entitat, la qual haura de disposar
una alternativa assistencial en un termini de tres
dies.

B Reclamacions

Les reclamacions o queixes relacionades amb l'as-
sisténcia sanitaria s’han de presentar davant el ser-
vei provincial. MUFACE, després d'escoltar l'enti-
tat, li plantejara una resolucid i si continua el con-
flicte ho traslladara a una comissié mixta provin-
cial. Si persisteix el desacord el cas sera examinat
per una comissio mixta d'ambit estatal. En tot cas,
es podra presentar una impugnacié d'acord amb
la llei.



